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Minutas de la reunión 
 

CORPORACIÓN DE SERVICIOS DE DESARROLLO DE LA COSTA DE REDWOOD 
Reunión de la Junta Directiva – Por Zoom Video/Teleconferencia 

miércoles, 11 de enero de 2023 a las 18:00 
#4 FY: 2022-2023 

 

Directores presente: Haley French, Beverly Fontaine, Diane Larson, Tamera Leighton,    
Will Lewis, Jorge Matias, Dave Matson, Cassandra May, Chris Nifong, Keith Peeples, 
Mike Sawyer 
 

Directores Ausentes: Allison Hillix, Bill Lacy, Teresa Schnacker                                                         
        
Personal de RCRC presente: Mary Block: Directora de Servicios al Cliente, Nichole 
Haydon: Directora de Recursos Humanos, Alma Ingram: Especialista en Alcance de la 
Diversidad (Lake/Mendocino), Amy Medina: Directora de administracion, Mariana 
Molina-Nava: Especialista en Alcance de la Diversidad (Humboldt/Del Norte), Kim Orsi: 
Asistente ejecutiva, Jonathan Padilla: Director de Servicios Comunitarios, Dr. Jacinthe 
Roy: Directora de Servicios Clínicos, Dr. Kimberly Smalley: Directora ejecutiva 
 
Otros presentes:   Carman and Valerio Baca: Padres/miembros de la comunidad, 
Jaclyn Balanay: Enlace principal, Departamento de Servicios de Desarrollo Oficina de 
Operaciones Comunitarias Especialista en Programas Comunitarios, Dolores Delgado: 
Traductora de español, Leslie Diaz: Madre / Miembro de la Comunidad, Palo Diaz: 
miembro de la comunidad, Julie Eby-McKenzie: Gerente de la Oficina de la Costa Norte 
de la SCDD, H. K.: miembro de la comunidad, Breean Kolster: Atención las 24 horas, 
Rubi Saldana Colaboración comunitaria integrada, Ms. Santa Cruz: Madre / Miembro de 
la Comunidad, Ms. Zaid: Madre / Miembro de la Comunidad 
 
Se proporcionarán actualizaciones de sesiones cerradas durante los informes del 
comité 
 
1. Llamada al orden/Llamada de lista/Presentaciones: La reunión regular de la 

Junta Directiva del RCDSC fue convocada por el Presidente de la Junta, M. Sawyer, 
a las 6:03 p.m. K. Orsi pasó lista y hubo quórum. M. Sawyer pidió presentaciones y 
K. Orsi leyó el descargo de responsabilidad de grabaciones electrónicas. 
 

2. Select Timekeeper/ Sharing the Vision: T. Leighton se ofreció como voluntario 
como cronometrador y C. May compartió el cuarto párrafo de la declaración de la 
visión: “Visualizamos que todas las personas estén capacitadas para comunicarse 
con sus propias mentes y corazones para determinar sus apoyos y servicios”. 

 

3. Aprobación de la agenda: M. Sawyer llamó para aprobar la agenda y preguntó si 
había cambios y al escuchar ninguno, la agenda fue aprobada tal como se presentó. 
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4. Aprobación de las actas de la reunión de la reunión de la junta del 9 de 
noviembre de 2022: M. Sawyer llamó para aprobar las actas de la reunión y 
preguntó si había cambios o correcciones y no escuchó ninguna. Las actas de la 
reunión fueron aprobadas tal como se presentaron. 
 

5. Aporte de la comunidad: M. Sawyer solicitó el aporte de la comunidad: 

 Consejo Estatal de Discapacidades del Desarrollo (SCDD): J. Eby-McKenzie 
compartió que SCDD actualmente está organizando capacitaciones para 
hispanohablantes. Cualquier persona interesada en asistir debe enviar un correo 
electrónico julie.eby-mckenzie@scdd.ca.gov  El SCDD también proporcionará 
capacitaciones virtuales en todo el estado sobre los servicios del centro regional 
y otros temas. Por favor visita https://scdd.ca.gov/scdd-trainings/ for more 
information. 

  Información adicional compartida por SCDD: 
o SB639: Empleos con salario inferior al mínimo: el informe se ha 

completado y se puede acceder a él en https://scdd.ca.gov/sb639-home/   
o La próxima reunión del Comité Asesor Regional (RAC) está programada 

para el 19 de enero de 2023 de 4:00 p. m. a 6:00 p. m. El coordinador de 
manejo de emergencias de RCRC, Fred Keplinger, brindará una 
presentación seguida de una discusión sobre la respuesta reciente al 
terremoto y las tormentas de invierno. La representante legislativa de 
SCDD, Bridget Kolakosky, también proporcionará una actualización sobre 
el presupuesto del Gobernador y las prioridades legislativas. 

 Un miembro de la comunidad compartió lo siguiente: El Consejo de Políticas 
Especiales del Superintendente de SELPA de Humboldt-Del Norte está 
actualizando sus declaraciones de misión y valores a medida que continúa el 
trabajo de liderar a SELPA para brindar los servicios necesarios a los 
estudiantes con discapacidades y buscar el aporte de los socios educativos para 
ayudar a guiarlos en el trabajo para desarrollar estas declaraciones. 
Comuníquese con K. Orsi por correo electrónico korsi@redwoodcoastrc si desea 
que se le envíen los enlaces o comuníquese con la oficina de SELPA al 707-
441-2051, correo electrónico a hdnselpa@hcoe.org       

 
6. Informe del Directora Ejecutivo:  M. Sawyer visitó a la Dra. Smalley para su 

Informe: 
Actualización sobre desastres locales: el condado de Humboldt experimentó un 
terremoto de 6.4 el 20 de diciembre seguido de numerosas tormentas e 
inundaciones. A pesar de que la electricidad, los teléfonos y las conexiones de red 
de RCRC se cortaron después del terremoto, muchos miembros del personal de 
RCRC aún iban a trabajar y comenzaron a comunicarse con clientes y familias. 
Muchas gracias a la enfermera de bienestar de RCRC, Sarah Hames-Anderson, y al 
coordinador de manejo de emergencias de RCRC, Fred Keplinger, por sus esfuerzos 
para garantizar que los clientes y las familias estuvieran seguros. 
El sistema de servicio del centro regional está creciendo: cuando el Dr. Smalley 
comenzó a trabajar en RCRC hace 16 años, el seis por ciento de los clientes en los 
casos del coordinador de servicios tenían un diagnóstico de autismo; a partir de hoy 

mailto:julie.eby-mckenzie@scdd.ca.gov
https://scdd.ca.gov/scdd-trainings/
https://scdd.ca.gov/sb639-home/
mailto:hdnselpa@hcoe.org
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eso ha crecido al 50 por ciento. Desde que el Dr. Smalley se convirtió en Director 
Ejecutivo de RCRC en 2021, la cantidad de clientes ha aumentado en 500 personas. 
RCRC atiende cada vez más a personas con diagnóstico dual que tienen una salud 
más significativa y dinámicas familiares complejas. DDS ha ampliado su capacidad y 
ha apoyado a RCRC para que tenga puestos especializados para servir 
adecuadamente a los miembros de nuestra comunidad. RCRC continúa trabajando 
con DDS, START y YAI para apoyar a los jóvenes locales con desafíos importantes. 
Datos demográficos locales: los datos demográficos de RCRC también están 
cambiando, ya que nuestra zona de captación ha sido predominantemente caucásica 
(actualmente el 74 por ciento). RCRC necesita personal adicional lingüístico y 
culturalmente diverso internamente, así como nuestra comunidad de proveedores. 
Proveedores de servicios: se necesitan servicios adicionales para adultos en nuestra 
zona de captación, así como servicios para ayudar a las personas con necesidades 
más complejas. 
Nuevos ingresos en RCRC: en 2022, el 70 por ciento de todos los nuevos ingresos 
fueron personas con trastorno del espectro autista. Estos individuos son 
predominantemente en edad escolar; sin embargo, cuando sean adultos, necesitarán 
servicios para adultos que satisfagan sus necesidades. RCRC tiene mucho que 
hacer para continuar construyendo servicios para las necesidades de todos. 
Nueva oficina de RCRC: A medida que RCRC continúa creciendo, se abrió una 
sexta oficina en Clearlake y está ubicada en 14888 Olympic Drive. 
Dotación de personal de RCRC: RCRC ha contratado a nueve empleados nuevos 
y actualmente hay 12 vacantes. RCRC continúa reclutando a un psicólogo con 
licencia. Se han ocupado nuevos puestos designados por el DDS, incluidos dos 
especialistas en sordera/dificultades auditivas que apoyan a nuestros coordinadores 
de servicios y proveedores para atender a la población sorda plus. Los puestos de 
autodeterminación y control de calidad, así como nuestras enfermeras de bienestar, 
cuentan con personal completo. RCRC está en proceso de llenar el puesto de 
Especialista en IDEA, quien trabajará en estrecha colaboración con las escuelas 
locales en nuestra zona de captación. RCRC tiene un sólido equipo de Alcance de 
Diversidad y Equidad y una Coordinación de Servicios Mejorada para las 
poblaciones Latinx, Native y ASL de RCRC y RCRC continúa fortaleciendo su 
presencia en la comunidad Hmong. 
Early Start: La ley ahora establece que todos los niños menores de seis años serán 
atendidos por un coordinador de servicios con un número de casos de no más de un 
coordinador de servicios para 40 niños (de 0 a 5 años). Los centros regionales 
inicialmente no recibieron fondos para contratar el personal adicional necesario para 
llevar las proporciones de casos a la nueva proporción de 1:40 y avanzaron para 
comenzar a contratar. Se informó en el presupuesto del Gobernador que se 
proporcionarán fondos adicionales para contratar coordinadores de servicios 
adicionales a los centros regionales para cumplir con esta proporción de casos. 
Desde entonces, la unidad de inicio temprano se ha reorganizado, ya que los niños 
que habrían superado la edad de 3 años ahora podrán permanecer con su 
coordinador de servicios actual hasta los 5 años. 
Necesidades de TI y actualización: RCRC continúa trabajando en este 
proyecto/actualizaciones. 
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RISE (Realizando el éxito y el empoderamiento interdependientes): este grupo 
de autodefensa continúa reuniéndose regularmente y está trabajando para 
desarrollar capacitaciones futuras para RCRC y nuestra comunidad de proveedores. 
Alcance de diversidad y equidad: el equipo de RCRC continúa brindando alcance 
y está trabajando para mejorar el desempeño de RCRC en torno al idioma y la 
accesibilidad. 
Especialistas en autismo: este equipo ha iniciado un grupo de apoyo mensual para 
familias cuyos hijos han sido diagnosticados recientemente con un trastorno del 
espectro autista. En el paquete de la reunión se incluye un folleto con información 
adicional (sección Información). 
Charle con el Director Ejecutivo: El Dr. Smalley y los Especialistas en Alcance de 
la Diversidad de RCRC se reúnen mensualmente por Zoom con un pequeño grupo 
de miembros/familias de la comunidad de habla hispana de RCRC para aprender 
más sobre sus necesidades. Durante estas reuniones, el Dr. Smalley descubrió que 
ha habido cierta información errónea sobre las responsabilidades de los centros 
regionales y los socios comunitarios. Desde que comenzaron estas reuniones, 
RCRC ha iniciado capacitación interna para mejorar la capacidad de respuesta y la 
conciencia cultural y continuará buscando proveedores cultural y lingüísticamente 
apropiados para mejorar nuestras relaciones como comunidad. 
Papá Noel: Las visitas de Papá Noel regresaron a RCRC en diciembre y las fotos 
están incluidas en sus paquetes (sección de información). Varios cientos de familias 
participaron este año y muchas gracias a todos los que ayudaron a que estos 
eventos fueran un éxito. RCRC también participó en el Eureka Light Parade y gracias 
a Jorge Matias que ayudó a organizar una segunda carroza que representa a las 
familias de habla hispana. 
Mes de Concientización sobre el Autismo: Abril es el mes de Concientización 
sobre el Autismo y más información seguirá sobre las actividades planificadas. 
 

7. Informe del Director de Servicios Comunitarios: M. Sawyer llamó a J. Padilla para 
su Informe: 
Nueva Asistente Administrativa: Felicitaciones a Angelica Limon, ex asistente 
administrativa de Servicios Comunitarios (CSD), ya que aceptó una promoción como 
Coordinadora de Servicios Mejorados de RCRC para los condados de Lake y 
Mendocino. Bienvenida a Geneva Beaman, quien se unió a RCRC y al equipo de 
CSD como la nueva asistente administrativa. 
Subsidios de recreación social: RCRC ha recibido cuatro propuestas de socios 
comunitarios que buscan desarrollar mejoras para las oportunidades de recreación 
social para los clientes de RCRC. El DDS conserva la autoridad de selección y el 
RCRC tiene un comité de revisión (que se reunirá más adelante este mes) que 
identificará qué propuestas se recomendarán al DDS. El DDS ha asignado hasta 
$162,000 para desarrollar proyectos en los cuatro condados de RCRC. RCRC tendrá 
información adicional a fines de febrero con un anuncio en abril de los beneficiarios. 
Subvenciones de empleo: DDS ha asignado $10 millones en subvenciones para 
centros regionales que mejorarán el acceso a los servicios para aumentar las vías de 
empleo para los clientes. RCRC presentó su propuesta de empleo personalizado y el 
DDS otorgó $97,000 para proporcionar tutoría especializada para tres personas en 
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empleo personalizado y para certificar a otras nueve personas para empleo 
personalizado. 
RISE: Este grupo de defensa continúa reuniéndose y ha desarrollado parámetros en 
torno a las prioridades para los fondos de la subvención HCBS y cómo se utilizarán. 
RCRC obtuvo permiso del DDS para que RISE continúe reuniéndose a lo largo del 
ciclo de subvenciones para brindar comentarios, aportes y ayudar a 
seleccionar/identificar proyectos que serán financiados. 
mplementación del estudio de tarifas de Burnes: la segunda ronda de aumentos 
entró en vigencia el 1 de enero de 2023 (previamente propuesta para el 1 de julio de 
2023). RCRC continuará las conversaciones con los proveedores sobre los 
aumentos de salario mínimo que también se completarán durante los próximos 3 
meses y todo retroactivo al 1 de enero de 2023. 
Entrenadores de Pensamiento Centrado en la Persona (PCT): Como parte del 
incentivo de rendimiento de RCRC, el DDS quisiera asegurarse de que todos los 
centros regionales en todo el estado soliciten/trabajen en PCT. RCRC actualmente 
tiene un mentor PCT certificado y está en proceso de agregar dos personas 
adicionales para brindar capacitación PCT al personal durante los próximos meses. 
Servicios alternativos: estos servicios se crearon durante la pandemia y las 
disposiciones finalizaron el 31 de diciembre de 2022. DDS ha realizado algunos 
ajustes de flexibilidad para algunos servicios tradicionales con servicios alternativos, 
como el empleo. La opción Tailor Day proporciona un avance en el 
empleo/educación para clientes adultos mientras siguen participando en las 
oportunidades tradicionales de servicio diurno de recreación/ocio. Varios vendedores 
han expresado interés; sin embargo, actualmente no hay proveedores que participen 
en la opción Tailor Day. El DDS también ha ampliado las opciones de servicios 
remotos que no son tan flexibles como los servicios alternativos y se limitan a los 
programas diurnos tradicionales y los servicios de vida independiente. 
 
J. Padilla llamó para hacer preguntas: Un miembro de la comunidad preguntó cómo 
las familias pueden aprender más sobre social/recreación y los diversos servicios 
disponibles. J. Padilla animó a las familias a hablar con sus coordinadores de 
servicios para identificar las necesidades que la recreación social puede satisfacer. 
Hay aproximadamente de 30 a 40 servicios sociales/recreativos, la mayoría ubicados 
en los condados de Humboldt y Mendocino. Cualquiera puede acceder a una lista de 
proveedores de servicios tal como se publican en el sitio web de RCRC en la 
pestaña Transparencia. 
 
B. Fontaine preguntó cuál es el cronograma para los proveedores si quieren 
inscribirse en la opción Tailor Day. J. Padilla informó que si un vendedor está 
interesado, es un proceso rápido de venta. J. Padilla hará un seguimiento con el 
administrador de recursos en el condado de Del Norte para determinar si algún 
proveedor ha expresado interés. 
 

8. Informe del Director de Administración: M. Sawyer llamó a A. Medina, quien 
proporcionó la siguiente actualización: El contrato de arrendamiento de la oficina de 
RCRC Crescent City se modificará para agregar 2,000 pies cuadrados adicionales, 
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ya que el propietario construirá espacio en el edificio contiguo específicamente para 
RCRC. . El DDS ya aprobó la expansión y financiará el costo adicional del alquiler. 
No hubo preguntas/comentarios adicionales. A. Medina solicitó la aprobación de la 
junta para firmar el contrato de arrendamiento. 

M/S/C: T. Leighton (B. Fontaine) hizo la moción para aprobar el contrato de 
arrendamiento de los pies cuadrados adicionales/expansión de la oficina de 
Crescent City. K. Orsi llamó a votación nominal y se aprobó la moción. 
 
9. Informes del Comité Permanente: M. Sawyer pidió a los presidentes de los comités 

sus informes: 

 Informe del Comité Ejecutivo: M. Sawyer proporcionó la siguiente 
actualización: El Comité Ejecutivo se reunió con la Dra. Smalley y realizó su 
Revisión de desempeño anual. Se proporcionó una actualización durante la 
sesión cerrada antes de la reunión de la junta. Con base en el informe y la 
recomendación del Comité Ejecutivo, la junta propuso y votó para aprobar el 
Acuerdo de Empleo del Dr. Smalley para el período del 1 de febrero de 2023 al 
30 de enero de 2024. 

 Reunión del Comité de Políticas/Estatutos Ad-Hoc: M. Sawyer proporcionó la 
siguiente actualización: El Comité de Políticas/Estatutos Ad-Hoc se reunió el 18 
de noviembre de 2022 y revisó los Estatutos del RCDSC para eliminar la 
información redundante para mantener la coherencia en todo momento. Este 
comité se reunirá nuevamente el 10 de enero para revisar los cambios finales y 
preparar recomendaciones que se publicarán en el sitio web de RCRC para su 
revisión y comentarios públicos antes de avanzar para la aprobación de la junta. 

 Reunión del Comité del Fondo de Beneficios del Cliente (CBF): M. Sawyer 
proporcionó la siguiente actualización: La Fundación del Área de Humboldt 
otorgó una subvención única de $ 3,500 en ayuda por terremoto para los clientes 
de RCRC luego del terremoto del 20 de diciembre que azotó el Condado de 
Humboldt. Los coordinadores de servicios de RCRC contactaron a sus clientes y 
recolectaron una lista de necesidades inmediatas para catorce clientes. Estas 
solicitudes fueron presentadas y revisadas por el Comité CBF que se reunió el 6 
de enero de 2023. El Comité CBF recomendó liberar $1,800 adicionales del CBF 
para necesidades inmediatas. Durante una sesión cerrada antes de la reunión 
de la junta, el Comité brindó sus recomendaciones a la junta para la aprobación 
de $5,300 en subvenciones para el alivio inmediato del terremoto para los 
clientes de RCRC. La junta hizo la moción y votó para aprobar las 
recomendaciones. 
 

 Actualización del representante del proveedor: H. French proporcionó la 
siguiente actualización:El grupo ASP se reunió el 10 de enero y proporcionó lo 
siguiente para la junta: 
o Servicios Alternativos: Como señaló J. Padilla durante su informe, los 

Servicios Alternativos han terminado al 31 de diciembre de 2022; sin 
embargo, los vendedores están preocupados ya que esta puesta del sol 
eliminará una red de seguridad financiera. Los proveedores solicitaron una 
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extensión por parte del DDS para servicios alternativos hasta el final del 
estado de emergencia y la solicitud fue denegada. 

o Desastres naturales: El reciente terremoto en el condado de Humboldt y las 
tormentas/clima invernal del servidor han afectado a muchos clientes, 
personal y agencias proveedoras. La comunicación ha sido difícil debido a los 
cortes de energía que han puesto de relieve la vulnerabilidad de los clientes 
con diversos problemas de salud. 

o Auditorías de proveedores independientes: ha sido difícil y recientemente 
más cumplir con este mandato ya que los CPA locales ya no brindan estas 
auditorías. El costo de contratar a una firma de CPA fuera del área es de dos 
a tres veces más costoso. El DDS proporciona exenciones durante varios 
años después de una auditoría; sin embargo, este gasto adicional sigue 
siendo una dificultad ya que el costo de las auditorías cae dentro de los costos 
administrativos que no pueden exceder el 15% del presupuesto operativo de 
un proveedor. Los probadores se comunicaron con DDS y solo recibieron una 
respuesta de "gracias por su comunicación". El grupo ASP continuará 
abogando con DDS. 

o Comentarios positivos: El grupo ASP desea agradecer a la coordinadora de 
servicios de RCRC, Veronica Lewis, por el apoyo personalizado que brindó 
durante el Año Nuevo con la gestión de los informes de incidentes especiales 
de COVID.   
 

10. Informes de enlace y conexión del condado: M. Sawyer solicitó actualizaciones 
de los siguientes condados: 

 condado del norte:  No se informaron actualizaciones 
 condado de Humboldt: No se informaron actualizaciones 

 
11. Aporte de la comunidad: M. Sawyer solicitó el aporte de la comunidad: 

 Un miembro de la comunidad informó que las familias desconocen los servicios 
que están disponibles en su área para sus hijos y han escuchado inquietudes 
similares de otras familias. M. Sawyer alentó a las familias a comunicarse y 
trabajar con sus coordinadores de servicios, ya que podrán ayudarlos a 
identificar las necesidades y los servicios disponibles. 

 Un miembro de la comunidad informó que se necesita mejorar la comunicación 
dentro del sistema del centro regional. Se señaló anteriormente que el Dr. 
Smalley continúa reuniéndose mensualmente con la comunidad hispana para 
encontrar soluciones y mejorar los problemas de comunicación. 

 Un miembro de la comunidad preguntó si se podría programar una reunión por 
separado con la junta directiva para hacer preguntas y obtener respuestas sobre 
los servicios del centro regional. Se pidió específicamente que el personal del 
centro regional no se incluyera en dicha reunión. M. Sawyer explicó la 
responsabilidad de la junta de delegar el curso de los negocios al Director 
Ejecutivo que incluye la gestión operativa, la compra de servicios y las 
respuestas obligatorias. La junta no supervisa los negocios diarios de RCRC, ya 
que esta es responsabilidad del Dr. Smalley, quien informa a la junta. Continúe 
trabajando con el Dr. Smalley y su coordinador de servicios de RCRC. 
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 Un miembro de la comunidad preguntó si se podrían agregar capacitaciones 
para familias en futuras reuniones de la junta. M. Sawyer respondió que la 
función de una reunión de la junta es administrar los asuntos de la junta. Tales 
capacitaciones para clientes/familias es deber de RCRC. Continúe trabajando 
con la Dra. Smalley, ya que ella trabaja diligentemente para mejorar la 
comunicación y la concientización sobre RCRC y los servicios que están 
disponibles en nuestra área rural de captación. 

 Un miembro de la comunidad preguntó cómo pueden comunicarse con la junta. 
M. Sawyer señaló que cualquier correspondencia para la junta/funcionarios 
puede enviarse al asistente ejecutivo de RCRC, K. Orsi, ya sea por correo 
electrónico a korsi@redwoodcoastrc.org o por correo postal a la oficina de Ukiah 
RCRC, 1116 Airport Park Blvd., Ukiah, CA 95482. K. Orsi enviará cualquier 
correspondencia recibida a la junta/directivos. 
 

12. Cierre de la reunión: M. Sawyer levantó la sesión a las 7:21 p. m. Habrá una 
capacitación de la junta el miércoles 8 de febrero de 2023 por Zoom y la próxima 
reunión de la junta es el miércoles 8 de marzo de 2023 a las 6:00 p.m. por Zum. 

 

Cassandra May 
___________________________ 
Cassandra May, secretaria 
Junta Directiva del RCDSC 

mailto:korsi@redwoodcoastrc.org

