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Minutas de la reunión 
CORPORACIÓN DE SERVICIOS DE DESARROLLO DE LA COSTA DE REDWOOD 

Reunión de la Junta Directiva – Híbrida (Presencial y Zoom) 
Sábado, 20 de mayo de 2023 9:00 a 10:30 am 

#6 FY: 2022-2023 
 

Directores presentes:Haley French, Cassandra May, Bill Lacy, Diane Larson, Tamera     
Leighton, Will Lewis, Jorge Matias, Dave Matson, Keith Peeples, Mike Sawyer, Teresa  
Schnacker 
 

Directores Ausentes:   Beverly Fontaine, Allison Hillix, Chris Nifong      
 
Facilitadores presentes:Pam Jensen, Mark Konkler and Faviola Soto                                         
        
Personal de RCRC presente: Mary Block: Director de Servicios al Cliente, Annie 
Bone: Especialista en IDEAS, Nichole Haydon: Directora de Recursos Humanos, Kim 
Orsi: Asistente ejecutiva, Jonathan Padilla: Director de Servicios Comunitarios, Dr. 
Jacinthe Roy: Director de Servicios Clínicos, Dr. Kimberly Smalley: Directora ejecutiva, 
Kira Wear: Coordinadora de Servicio de Unidad Infantil  
 
Otros presentes: Yasir Ali: DDS, Jaclyn Balanay: Enlace principal, Especialista en 
Programas Comunitarios de la Oficina de Operaciones Comunitarias del DDS, Sonia 
Lopez: Traductora de español, Julie Eby-McKenzie: Gerente de la Oficina de la Costa 
Norte de la SCDD, Robert Taylor, miembro de la comunidad (que ocupará el cargo de 
nuevo miembro de la junta) y Debra Zeno, miembro de la comunidad (que ocupará el 
cargo de nuevo miembro de la junta). 
 
1. Llamada al orden/Paso de lista/Presentaciones: La reunión ordinaria de la Junta 

Directiva del RCDSC fue convocada por el presidente de la Junta, M. Sawyer, a las 
9:06 a. m. K. Orsi pasó lista y hubo quórum. El personal ejecutivo de RCRC se 
presentó. M. Sawyer leyó los puntos de orden para las reuniones de la junta directiva 
que incluyen el propósito y la conducta durante las reuniones de la junta y los 
aportes de la comunidad. K. Orsi leyó el descargo de responsabilidad de la 
grabación electrónica. 

 

2. Seleccione Timekeeper/ Compartiendo la visión: C. May se ofreció como 
cronometradora y M. Sawyer compartió el segundo párrafo de la Declaración de la 
visión: “La visión del centro regional de Redwood Coast es que todas las personas 
de nuestra comunidad, incluidas las personas con discapacidades del desarrollo, 
vivan, aprendan, trabajen, viajen, y jugar en los mejores y más inclusivos entornos”. 

 

3. Aprobación del Orden del Día: M. Sawyer llamó para aprobar la agenda y preguntó 
si había cambios y al escuchar ninguno, la agenda fue aprobada tal como se 
presentó. 
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4. Aprobación del Acta de la Reunión de la Junta del 8 de marzo de 2023: M. 
Sawyer llamó para aprobar el acta de la reunión y preguntó si había cambios o 
correcciones y no escuchó ninguno. El acta de la reunión se aprobó tal como se 
presentó..  

 
5. Aporte de la comunidad: M. Sawyer pidió aportes de la comunidad: 

• No hubo aportes de la comunidad en este momento.  
 
6. Desarrollo de la Junta/Comité Ejecutivo: Recomendación de Acción para 

Asentar Nuevos Miembros de la Junta: M. Sawyer proporcionó una actualización 
de la reunión del 8 de mayo de 2023, donde se revisaron las solicitudes para tres 
posibles miembros de la junta y se presentó una recomendación a la junta en pleno 
para incorporar a dos nuevos miembros. Robert Taylor y Debra Zeno estuvieron 
presentes. 

M/S/C: M. Sawyer (T. Leighton) hizo una moción para sentar a Robert Taylor del 
condado de Lake y Debra Zeno del condado de Humboldt a la junta directiva de 
RCDSC. K. Orsi llamó a votación nominal y se aprobó la moción. 
 

El Sr. Taylor y D. Zeno recitaron el juramento del cargo y la Junta les dio la 
bienvenida a ambos como nuevos miembros de la Junta Directiva del RCDSC. 

 
7. Informe de la directora ejecutiva:  M. Sawyer visitó al Director Ejecutivo, Dr. 

Smalley, y se destacaron los siguientes aspectos destacados: 
40 Aniversario- RCRC está celebrando su 40 aniversario con celebraciones 
programadas durante todo el mes de junio que se llevarán a cabo en cada oficina. 
Consulte la sección Información del paquete de la reunión de la Junta para obtener 
información adicional. 
Dotación de personal: RCRC actualmente está reclutando para 5 puestos de 
coordinación de servicios, 4 puestos adicionales (aparte de la coordinación de 
servicios) y un psicólogo con licencia 
Financiamiento para el número de casos de la primera infancia: se aprobó una 
legislación en la que los niños menores de seis años que reciben servicios estarán 
en números de casos de la primera infancia sirviendo en una proporción de 1:40 o 
menos. La legislación incluyó fondos adicionales para que los centros regionales 
contraten personal adicional para cumplir con los requisitos de proporción. RCRC 
siguió adelante con la contratación de los puestos necesarios; sin embargo, los 
centros regionales aún no han recibido la financiación adicional que se espera para 
septiembre de 2023. 
Alcance de la diversidad: El puesto de Especialista en Alcance de la Diversidad de 
RCRC (anteriormente ocupado por M. Nava-Molina) ha sido ocupado por el ex 
contratista de RCRC, Argie Muñoz, quien ha estado trabajando con la subvención de 
Competencia Cultural de Acceso Lingüístico de RCRC. 
Psicólogo con licencia: RCRC continúa los esfuerzos de contratación de un 
psicólogo con licencia. Ha habido retrasos con los plazos de elegibilidad ya que no 
hay suficientes asesores en nuestra área de captación de cuatro condados. 
Actualmente, RCRC está trabajando con dos psicólogos, uno de Long Beach, CA y 
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el otro del Área de la Bahía, quienes visitan regularmente nuestra zona de captación 
para realizar evaluaciones. 
TI: TenisiTech está en proceso de actualizar el sistema informático de RCRC, lo que 
ha sido un viaje frustrante tanto para el personal como para los proveedores. 
Reunión anual de gastos de POS: el Dr. Roy presentó los datos de gastos de POS 
de RCRC durante una reunión pública realizada por Zoom el 30 de marzo de 2023. 
Los datos compartidos durante esta reunión se proporcionaron con gran detalle. 
Cuando se revisaron los números estatales, se presentaron grandes brechas en los 
servicios, pero no proporcionó detalles específicos de RCRC. Está claro que RCRC 
necesita servicios adicionales en nuestra área de influencia. La comunidad nativa 
americana tiene la menor cantidad de servicios, por lo que RCRC se centrará en 
construir mejores relaciones y servicios que satisfagan específicamente sus 
necesidades. Los miembros de la comunidad latina que asistieron a la reunión 
pública también se reunieron con el Dr. Smalley durante una reunión separada para 
revisar los datos más de cerca. Después de esa reunión, los asistentes informaron 
que sentían que tenían una mejor comprensión de los datos en todo el estado, así 
como los datos de RCRC. 
 
Para finalizar, la Dra. Smalley invitó a cualquier persona que tenga preguntas sobre 
los datos de gastos de POS de RCRC a comunicarse con ella para obtener 
información adicional. 
 
La Dra. Smalley solicitó preguntas sobre su informe: R. Taylor solicitó información 
adicional sobre las próximas celebraciones del 40.° aniversario y N. Haydon 
proporcionó detalles adicionales. R. Taylor felicitó a RCRC por su 40 aniversario y 
agradeció a RCRC por planificar los eventos los viernes porque las opciones de 
transporte público durante los días de semana son mucho mejores en comparación 
con los fines de semana. 
 

8. Informe del Director de Servicio Comunitario:  M. Sawyer solicitó su informe al 
Director de Servicios Comunitarios, Jonathan Padilla, y se destacaron los siguientes 
aspectos destacados: 
Dotación de personal del Departamento: El Departamento de Servicios 
Comunitarios de RCRC cuenta con personal completo. 
Subsidios de recreación social: Gracias a DDS como fondos adicionales (más allá 
de la asignación inicial) que se destinaron a Redwood Parks Conservancy (RPC) en 
los condados de Humboldt y Del Norte, cuyo enfoque es llevar a las personas al aire 
libre para experimentar los parques nacionales y estatales en ambos condados. RPC 
se está desarrollando a partir de un programa existente, Experience Nature, que 
brinda visitas guiadas y apoyo. Los fondos otorgados por el DDS ayudarán a RPC a 
adquirir camionetas accesibles según la ADA para transportar a los participantes, sin 
costo alguno para los diversos parques nacionales/estatales del área. RPC está en 
el proceso de asistir a eventos de divulgación y ha estado trabajando con el equipo 
de Diversity Outreach de RCRC y la defensora de clientes de RCRC para el Norte, 
Elizabeth Hassler. 
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HCBS Realizing Independent Success and Empowerment (RISE): RISE es un 
grupo de personas que son clientes que reciben servicios de RCRC y su enfoque es 
desarrollar habilidades de defensa. RISE también está trabajando con el DDS para 
revisar los materiales de defensa del cliente para mejorar el contenido y hacer que 
los materiales sean más accesibles y atractivos para los clientes. RISE continúa 
reuniéndose y ha realizado una serie de entrevistas para aquellos que han 
presentado propuestas para su Solicitud de propuesta que se centra en la 
capacitación de autodefensa liderada por pares. RISE está en deliberaciones finales 
para un proyecto y ha identificado dos proyectos potenciales adicionales. 
Pensamiento centrado en la persona: Los capacitadores capacitados en 
Pensamiento centrado en la persona (PCT) son parte del centro regional y los 
incentivos para proveedores del DDS que fue creado por el lenguaje de la factura 
final para aumentar la capacidad de capacitación PCT en todo el estado. Un 
incentivo anunciado recientemente es alentar a los centros regionales a obtener y/o 
capacitar a capacitadores PCT. RCRC tiene dos capacitadores de PCT y tres 
empleados adicionales serán capacitados como capacitadores de PCT, en parte 
debido al área geográfica de RCRC y desea que las capacitaciones sean accesibles. 
Las capacitaciones realizadas por Zoom también pueden ser muy efectivas. 
Actualmente, los entrenamientos están programados hasta julio. Ya se han 
completado varias capacitaciones con el personal interno, así como con los 
proveedores y su personal. Se incluye información adicional con el paquete de la 
reunión de la junta en la sección Director de Servicios Comunitarios. 
 

J. Padilla llamó para preguntas sobre su informe. J. Matias preguntó si la capacitación 
PCT será bilingüe. J. Padilla informó que se puede proporcionar traducción al español. 
También se puede programar una capacitación para la Junta Directiva. La formación 
tiene una duración total de 18 horas y se lleva a cabo durante varios días. 
  
9. Informes del Comité Permanente: M. Sawyer pidió a los presidentes de los comités 

sus informes: 

• Informe del Comité Ejecutivo:  M. Sawyer proporcionó las siguientes 
actualizaciones: El requisito anual de la Junta Directiva de revisar y aprobar 
todos los contratos de centros regionales de $250,000 o más e informó que el 
Comité Ejecutivo se reunió el viernes 26 de abril de 2023 y nuevamente el 8 de 
mayo de 2023 para revisar los contratos de RCRC para el año fiscal 2023-2024 
que son $250,000 o más. M. Sawyer felicitó a J. Padilla y su equipo por la 
coherencia con cada contrato, lo que facilitó la realización de la revisión. Se 
informó que J. Padilla se unió a ambas reuniones para responder preguntas del 
Comité Ejecutivo. M. Sawyer agregó que la junta en pleno también recibió 
acceso e instrucciones para revisar los contratos y preguntó a los miembros de 
la junta si tenían alguna pregunta y no hubo ninguna. 

M/S/C: M. Sawyer informó que el Comité Ejecutivo hizo la moción de enviar los 
contratos de RCRC para el año fiscal 2023-2024 que son de $250,000 o más a la 
junta completa tal como se presentó, lo que actúa como una moción y un 
segundo. M. Sawyer pidió a K. Orsi que realizara una votación nominal y la 
moción fue aprobada. 
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Nota: Los nuevos miembros de la junta, R. Taylor y D. Zeno no participaron en este 
proceso y no votaron. La representante de proveedores de la junta, Haley French, se 
abstuvo de participar en este proceso anual. 
Divulgación: D. Larson se abstuvo de votar para aprobar los contratos de vivienda 
asistida ya que existe un conflicto de intereses actual ya que su familiar está empleado 
por un proveedor de SLS. 

• Actualización del representante del proveedor: H. French proporcionó el 
siguiente Informe: 

Problemas de facturación electrónica: en abril, el sitio web de facturación 
electrónica de RCRC dejó de funcionar (causado por un problema de firewall), 
lo que provocó una demora para los proveedores de servicios al ingresar sus 
facturas de marzo de 2023. El equipo administrativo de RCRC estaba 
trabajando con TI lo más rápido posible para solucionar el problema. A los 
proveedores de servicios les gustaría pedirle a RCRC que amplíe la cantidad 
de tiempo para ingresar la facturación electrónica y recordarle a RCRC que 
sea más proactivo en las comunicaciones con los proveedores de servicios, 
ya que no hubo notificación durante la ventana normal de facturación 
electrónica y los servicios tuvieron que comunicarse con RCRC. con respecto 
a los problemas que también causaron retrasos en los pagos. Se agradeció la 
comunicación proactiva, los consejos de solución y el cronograma esperado 
para la reparación, pero no se recibió tan pronto como debería, lo que afecta 
tanto a los clientes como a los proveedores de servicios. 
EVV (Verificaciones Electrónicas de Visitas): Los proveedores de servicios 
han estado compartiendo dificultades constantes con EVV y entienden que el 
centro regional no puede hacer nada al respecto; sin embargo, la ASP quiere 
expresar sus preocupaciones y dificultades permanentes: 

➢ Aumento de costos: Hay aumentos en los costos para que los 
proveedores compren, protejan/mantengan los dispositivos EVV en los 
hogares de cada cliente, así como costos adicionales para pagar al 
personal (estipendios) que usan EVV en sus teléfonos celulares. 

➢ Dificultades para algunos servicios ya que los dispositivos EVV son 
accesibles para los clientes para cambiar la hora/ubicación del turno. 

➢ Sitio web de EVV: cuando el sitio web está caído, esto causa 
dificultades para ingresar datos. 

➢ Wi-Fi limitado: algunas áreas de servicio no tienen Wi-Fi accesible 
disponible para acceder e ingresar datos. 

Juegos de verano de Redwood: este es un evento anual organizado por 
Community Cornerstone en el sur del condado de Humboldt. El evento se 
llevará a cabo del 17 al 20 de agosto en el campamento Dean Creek (cerca 
de Redway). El costo para los participantes es de $45 por este evento de 3 
días que incluye varias actividades, eventos y entretenimiento. Community 
Corner Stone se ha estado comunicando con los proveedores de servicios en 
busca de voluntarios para ayudar con la planificación y trabajar durante el 
evento. Si alguien está interesado en apoyar o ser voluntario para este 
evento, comuníquese con Community Cornerstone o visite 
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https://communitycornerstone.org/wp/redwood-summer-games/ para obtener 
información adicional, incluido cómo registrarse para asistir o ser voluntario. 

 M. Sawyer pidió preguntas relacionadas con el informe de H. French y no hubo 
ninguna.  

 
10. Informe ARCA: M. Sawyer proporcionó la siguiente actualización: Continúan las 

discusiones sobre el presupuesto estatal que ha sufrido numerosas revisiones que 
incluyen déficit esperados. El Dr. Smalley agregó que la revisión de mayo reflejó 
que los servicios para discapacitados no anticiparán ningún recorte de fondos. 
También se están observando de cerca dos proyectos de ley: el primero es revisar 
y actualizar cómo se financian los centros regionales, incluida la fórmula de 
dotación de personal básico. El segundo proyecto de ley tiene como objetivo 
revisar y mejorar nuestro sistema de servicio al mejorar la capacidad de respuesta 
y acortar los plazos que incluirían completar el proceso de admisión en 30 días en 
lugar de 90 a 120 días. El segundo proyecto de ley también revisa la composición 
de los miembros de la junta. Las actualizaciones se compartirán a medida que 
aprendamos más.   

11.  Nuevo negocio:  

• Reconocimiento de servicio en la junta directiva de RCDSC: La junta en 
pleno y los invitados reconocieron a Keith Peeples por su servicio y sus 
contribuciones como miembro de la junta durante los últimos 7 años y le 
entregaron una placa de reconocimiento al final de su mandato. 

• Reconocimiento de Doctorado Honorario: M. Sawyer anunció que el 
miembro de la junta, Jorge Matias, recibió un doctorado honorario en Letras 
Humanas de la Universidad CalPoly y fue honrado por los miembros de la 
junta e invitados y se le entregó una nueva placa con el nombre, Dr. Jorge 
Matias. 
Elección de funcionarios del 1 de julio de 2023 al 30 de junio de 2024. M. 
Sawyer informó que habló con los funcionarios actuales y algunos informaron 
que les gustaría continuar sirviendo para el próximo período del 1 de julio de 
2023 al 30 de junio de 2024. El tesorero, T. Leighton dejará el cargo al igual 
que W. Lewis como enlace con el cliente. M. Sawyer nominó a D. Larson 
para tesorero ya Debbie Zeno como enlace con el cliente. No hubo otras 
nominaciones. Se presentó la siguiente lista de oficiales: 
Presidente Mike Sawyer 
Vicepresidente: Teresa Schnacker 
Tesorera:  Diane Larson 
Secretaria: Cassandra May 
Enlace con el cliente: Debra Zeno 

M. Sawyer pidió una moción para aprobar la lista de oficiales tal como se presentó. 
M/S/C: T. Leighton (T. Schnacker) acepta y aprueba la nueva lista de funcionarios 
y K. Orsi realizó una votación nominal y la moción fue aprobada. 
 
12. Informes de enlace y conexión del condado:  M. Sawyer solicitó actualizaciones 

de los miembros de la junta en los cuatro condados y no se informaron 
actualizaciones. 

https://communitycornerstone.org/wp/redwood-summer-games/
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13. Aporte de la comunidad: M. Sawyer pidió aportes de la comunidad: 

• SCDD: J. Eby-McKenzie expresó su agradecimiento y lo maravilloso que ha 
sido trabajar con los miembros del personal de RCRC: la especialista de 
IDEA Annie Bone, quien ha estado trabajando y brindando capacitación con 
comunidades tribales en los condados de Humboldt y Del Norte sobre los 
servicios de RCRC y educación especial; la Especialista en Alcance de la 
Diversidad, Alma Ingram, quien ha estado trabajando con SCDD y ayudando 
a coordinar capacitaciones en español para la comunidad latina; y el 
Defensor del cliente, Alex Bland, quien ha estado coordinando proyectos 
con SCDD y trabajando con SCDD para financiar cosas que el centro 
regional no puede financiar. La oficina de la costa norte del SCDD tiene una 
excelente relación de trabajo con el RCRC, lo que no siempre ocurre en 
todo el estado. 

• Capacitación técnica para servicios de empleo y mejores prácticas: 
SCDD brindará capacitaciones futuras para RCRC y todos están invitados a 
asistir. J. Eby McKenzie enviará información adicional sobre las 
capacitaciones a K. Orsi para que la comparta. 
 

14. Cerrar la reunión: M. Sawyer levantó la sesión a las 10:10 a. m. Se pidió a los 
miembros de la junta que regresaran a las 10:30 a. m. para la capacitación de 
denunciantes. 

   
 

 
___________________________ 
  
Cassandra May, Secretaria 
Junta Directiva del RCDSC 


