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Meeting Minutes 
 

CORPORACIÓN DE SERVICIOS DE DESARROLLO DE LA COSTA DE REDWOOD 
Reunión de la Junta Directiva por Zoom 

Miércoles 8 de noviembre de 2023 – 6 p.m. por Zoom Video/Teleconferencia 
 

#3 FY: 2023-2024 
 

Directores presentes:Beverly Fontaine, Haley French, Allison Hillix, Bill Lacy, Diane    
     Larson, Tamera Leighton, Will Lewis, Dave Matson, Chris    
     Nifong, Mike Sawyer, Robert Taylor,  

 

Directores Ausentes:Jorge Matias, Cassandra May, Teresa Schnacker, Kendra  
    Wiegand, Debra Zeno      

 
Facilitadores presentes: Mark Konkler and Michele Rice 
        
Personal del RCRC presente: Nichole Haydon: Directora de Recursos Humanos , 
Alma Ingram: Especialista en extensión de la diversidad, Amy Medina: Directora de 
administracion, Kim Orsi: Asistente ejecutiva, Jonathan Padilla: Director de Servicios 
Comunitarios, Dr. Kimberly Smalley: Directora ejecutiva  
 
Otros presentes: Jaclyn Balanay: Enlace primario, DDS Oficina de Operaciones 
Comunitarias Especialista en Programas Comunitarios, Enrique Ulloa: Traductor de 
español, Julie Eby-McKenzie: Gerente de la Oficina Costa Norte de la SCDD. 
 
1. Llamada para ordenar/Pasar lista/Presentación: La reunión ordinaria de la Junta 

Directiva del RCDSC fue convocada por el presidente de la junta, M. Sawyer, a las 
6:10 p.m. K. Orsi pasó lista y hubo quórum. K. Orsi leyó la exención de 
responsabilidad sobre grabaciones electrónicas y se presentó al personal ejecutivo 
del RCRC. El señor Sawyer leyó las cuestiones de orden de las reuniones del 
Consejo de Administración. 
 

2. Seleccione Cronometrador/Compartir la visión:  M. Sawyer le pidió a T. Leighton  
    que fuera el cronometrador y M. Sawyer compartió una parte de la Visión: "Prevemos  
    que todas las personas tengan el poder de comunicarse con sus propias mentes y  
    corazones para determinar sus apoyos y servicios". 

 

3. Aprobación de la agenda: M. Sawyer llamó para aprobar la agenda y preguntó  
    si había cambios y al no escuchar ninguno, la agenda fue aprobada tal como  
    se presentó. 
 

4. Aprobación del Acta de Asamblea del 16 de septiembre de 2023, Reunión de 
Directorio : M. Sawyer llamó para aprobar el acta de la reunión y preguntó si había 
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algún cambio o corrección y al no escuchar ninguno, el acta de la reunión se aprobó 
tal como se presentó. 
 

5. Comentario/aporte de la comunidad: M. Sawyer pidió comunidad 
    comentario/entrada: J. Eby-McKenzie del Consejo Estatal sobre Discapacidades del  
    Desarrollo proporcionó información sobre capacitaciones de preparación para  
    emergencias y mochilas Go-Bag para los clientes y familias de RCRC que completan  
    las capacitaciones. J. Eby-McKenzie está trabajando con A. Ingram, especialistas en  
    extensión de diversidad de RCRC para los condados de Lake/Mendocino para  
    brindar esta capacitación en español (sin traducción) el 15 de noviembre de 2023.  
    Comuníquese con J. Eby-McKenzie si es necesario. capacitaciones adicionales  
    sobre preparación para emergencias en Julie.Eby-McKenzie@scdd.ca.gov o por  
    teléfono. 
 
6.  Informe del Director Ejecutivo:  M. Sawyer llamó al Director Ejecutivo, Dr.  
     Smalley, quien proporcionó las siguientes actualizaciones: 

• Santa Claus visitará las oficinas de RCRC en diciembre y próximamente se 
proporcionará información que incluye fechas, cronogramas y ubicaciones. 

• Actualizaciones de personal: RCRC actualmente está llenando varios 
puestos vacantes de coordinación de servicios, así como el puesto para el 
especialista en personas sordas o con problemas de audición. RCRC está 
contratando a un Especialista en Empleo para el Departamento de Servicios 
Comunitarios y contratando para un nuevo puesto de Director de Infancia 
Temprana (intervención temprana) y Admisión. Este puesto trabajará en 
estrecha colaboración con el Director de Servicios al Cliente de RCRC, M. 
Block, y se centrará en la admisión y en los niños de 0 a 5 años. RCRC ha 
recibido fondos adicionales de DDS que nos permitirán contratar puestos 
adicionales de coordinador de servicios y continuar mejorando nuestra ratios 
generales de casos. 

• Capacitaciones del personal: El personal del RCRC asistió a capacitaciones 
presentadas por la Coalición Tribal de California. Se llevó a cabo una 
capacitación en Eureka para el personal de Humboldt/Del Norte y otra en 
Redwood Valley para el personal de Lake/Mendocino. Habrá capacitaciones 
adicionales que comenzarán en noviembre y que son un esfuerzo estatal del 
DDS con respecto al prejuicio implícito. Estas capacitaciones incluirán 
sesiones en línea, presenciales y de talleres. El DDS exige estas 
capacitaciones para cualquier personal del centro regional que ocupe puestos 
gerenciales, puestos de admisión y proporcione evaluaciones, lo que incluye 
contratistas. También se están planificando capacitaciones adicionales con el 
Dr. Carter para 2024.  

• Medidas de incentivo de calidad: DDS está revisando seis medidas para el 
desempeño del centro regional y el Dr. Smalley se complace en informar que 
RCRC ha tenido un buen desempeño según nuestro primer informe de 
desempeño que incluye búsqueda e identificación de niños, equidad y 
competencia cultural y capacitación centrada en la persona. 

mailto:Julie.Eby-McKenzie@scdd.ca.gov
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• Presupuesto del Gobernador: Las cuotas de los padres aún están 
suspendidas hasta junio de 2024. Se incluyen fondos adicionales para 
personas con necesidades complejas. DDS y ARCA están trabajando con 
todos los centros regionales para garantizar uniformidad en todo el estado, 
incluida la coherencia con los formularios, paquetes y estructura de los sitios 
web de cada centro regional que, en el futuro, incluirán un portal de clientes 
para obtener registros. 

• Especialista de IDEA: A. Bone visita regularmente los cuatro condados de la 
zona de influencia de RCRC, asiste a varias reuniones escolares y de la junta 
escolar y brinda capacitación interna para coordinadores de servicios y grupos 
de padres/familiares, además de hacer demostraciones de equipos AACAT. 

• Escasez de personal de DSP: Hay una escasez a nivel nacional en nuestro 
campo de servicio de profesionales de apoyo directo (DSP), que también ha 
aparecido en los titulares nacionales en Good Morning America (enlace de 
Internet en el informe del Dr. Smalley). Hay un llamado para que el 
Departamento de Trabajo revise y clasifique estos puestos como 
profesionales, incluyendo cómo se les paga por brindar servicios. 

•    Gracias: El Dr. Smalley agradeció a Jim y Jack Bruno, quienes  
recientemente donaron varias computadoras portátiles para los clientes del 
RCRC.  
 

7.  Informe del Director de Administración: M. Sawyer visitó a A. Medina quien  
     le proporcionó el siguiente informe:  

• Page 9: Hay una corrección en los datos de conteo de clientes en el Informe 
del Director de Administración ya que el gráfico duplica el año fiscal. Se puede 
acceder al paquete corregido en el sitio web del RCRC. 

• Presupuesto 2023-2024:  RCRC ha recibido su asignación E-1 de la 
siguiente manera: 
o  Operaciones (OPS): RCRC recibió $19,7 millones, lo que representa un 

aumento del 6 % para incluir fondos para puestos de coordinación de 
servicios adicionales, servicios basados en el hogar y la comunidad y 
proyectos relacionados con TI (UFS/SANDIS). Este fondo presupuestario 
es específicamente para el personal y las oficinas operativas del RCRC. 

o  Compra de Servicios (POS) RCRC recibió $178 millones. Este fondo de 
presupuesto es específicamente para la compra de servicios para clientes 
de RCRC. 

• Fondo de beneficios para el cliente: La junta actualizó la política n.° 10 del 
Fondo de beneficios para el cliente durante la reunión de la junta de 
septiembre y, en el futuro, basará las adjudicaciones anuales en el 4 % del 
saldo de la cuenta. Los próximos ciclos de 2024 que finalizarán el 28 de 
febrero y el 30 de junio otorgarán subvenciones de hasta $1655 por ciclo o un 
máximo por cliente de $827. 

•   Actualizaciones del sitio web: como informó anteriormente el Dr. Smalley, 
DDS y ARCA están trabajando con los centros regionales para lograr 
coherencia en todo el estado, incluidos nuestros sitios web, y RCRC está 
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creando una nueva página de Transparencia que será coherente con todos 
los demás centros regionales, incluida la ubicación y el color del botón. para 
acceder a esta información en el sitio web del RCRC. 

 
M. Sawyer comentó sobre la actualización del presupuesto y los dos grupos de 
financiamiento para fines de claridad, así como el Fondo de beneficios para el cliente, 
los cambios en la Política #10, que es proteger el fondo y hacer el mayor bien posible a 
los clientes en función del saldo de el fondo. 

 
8. Asuntos nuevos: M. Sawyer compartió el cronograma de capacitación y reuniones 

de la Junta Directiva propuesto para 2024 con cuatro reuniones de Zoom y dos 
reuniones híbridas (en persona o Zoom) planificadas para el próximo año. M. Sawyer 
llamó para hacer preguntas o comentarios. T. Leighton propuso cambiar las 
ubicaciones de las reuniones híbridas para abarcar los condados donde no se 
llevaron a cabo reuniones este año. La reunión de Ukiah en mayo se cambiará al 
condado de Lake (lugar por determinar) y la reunión de Eureka en septiembre se 
cambiará al condado de Del Norte (lugar por determinar). Solo se cambiarán las 
ubicaciones, lo que no afecta las fechas propuestas para la reunión y la capacitación. 
M. Sawyer solicitó comentarios adicionales y una moción para aprobar el calendario 
actualizado de reuniones/capacitación para 2024. 

M/S/C: T. Leighton (B. Fontaine) hizo la moción para aprobar el calendario 
actualizado de reuniones/capacitación para 2024. K. Orsi convocó una votación 
nominal y la moción fue aprobada. 
 

9. Informes del Comité Permanente: M. Sawyer pidió a los presidentes de los comités 
sus informes:  

• Comité Asesor de Clientes: M. Sawyer proporcionó una actualización ya que 
D. Zeno renunció a este puesto y a la junta directiva. El Presidente Asesor del 
Cliente será elegido durante la reunión del 10 de enero de 2024. Se pidió a los 
miembros de la junta de clientes que notificaran a M. Sawyer y K. Orsi si 
estaban interesados en el puesto de presidente. W. Lewis se ofreció como 
voluntario para ayudar hasta que se cubra el puesto de presidente. 

 

• Actualización del representante del proveedor: M. Sawyer llamó a H. 
French, quien proporcionó la siguiente actualización   

• Aumentos del salario mínimo: el próximo aumento del salario mínimo 
tendrá lugar el 1 de enero de 2024, lo cual es una gran noticia para el 
personal de los proveedores y los clientes. El aumento afecta los 
costos de los proveedores y los centros regionales ajustan las tarifas 
en función de estos aumentos; sin embargo, los aumentos se pagan en 
áreas que pueden ejercer presión sobre la comunidad de proveedores. 

• Ajuste de tarifas del estudio de quemaduras: aunque las tarifas se 
ajustaron según este estudio, las tarifas que se pagan a los 
proveedores aún no son suficientes para mantenerse al día con la 
inflación. 
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•    Preocupaciones: Ha habido preocupaciones de la comunidad     
     relacionadas con un proveedor de salud mental en el condado de  
      Mendocino y RCRC está trabajando actualmente con este proveedor    
      para abordar las preocupaciones.     

    
M. Sawyer informó que dichas inquietudes deben dirigirse a la Dra. Smalley y su 
personal para asegurarse de que estén al tanto de las quejas relacionadas con 
un proveedor, ya que no es una función de la junta. 
 

10. Informe ARCA: M. Sawyer y Dr. Smalley proporcionaron la siguiente actualización: 
• Solicitud de membresía y acuerdo con ARCA: ARCA es un grupo de  

cabildeo que defiende a las personas con discapacidades intelectuales y del  
desarrollo y trabaja en estrecha colaboración con los centros regionales y el 
DDS. ARCA organiza reuniones mensuales y trimestrales para grupos que 
incluyen un Delegado de la Junta (generalmente el Presidente de la Junta), los 
Directores Ejecutivos, Directores de Servicios Comunitarios, Directores de 
Administración y Consejeros Principales/Directores de Servicios al Cliente para 
garantizar que los centros regionales estén al día. fecha sobre asuntos 
legislativos. Ahora que COVID ha quedado atrás, ARCA está poniendo las 
cosas en orden mediante el desarrollo de una Solicitud y un Acuerdo de 
Membresía para cada centro regional que desee continuar siendo miembro y 
que también esté vinculado al pago de cuotas. ARCA actualmente está 
actualizando sus Estatutos y fortaleciendo su relación con los centros 
regionales mediante el desarrollo de estos acuerdos que ahora requerirán la 
autorización de la junta. Cualquier centro regional que no desee unirse a ARCA 
ya no podrá asistir a las reuniones de ARCA. M. Sawyer solicitó preguntas y 
una moción para autorizar la continuidad de la membresía del RCRC en ARCA. 

M/S/C: T. Leighton (W. Lewis) hizo una moción para autorizar la continuidad de la 
membresía del RCRC en ARCA. K. Orsi convocó una votación nominal (A. Hillix 
se abstuvo) y la moción fue aprobada.  
 
11. Informes de conexión y enlace del condado: Tanto T. Leighton (en 

representación del condado de Del Norte) como A. Hillix (en representación del 
condado de Lake) comentaron lo bien que Annie Bone, especialista en RCRC IDEA, 
ha construido y fortalecido relaciones con los distritos escolares locales dentro de 
sus condados. 

 

M. Sawyer comentó que la Junta del RCDSC perderá a un miembro de la junta, B. 
Fontaine, quien completará su límite de mandato de 7 años el 31 de diciembre de 
2023. M. Sawyer agregó que B. Fontaine ha formado parte de muchos comités de la 
junta, incluido el Comité Ejecutivo y Comité del Fondo de Beneficios para el Cliente 
y que ella es un miembro activo de la comunidad cuyo valioso conocimiento e 
influencia serán extrañados por la junta directiva. 
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12. Comentario/aporte de la comunidad: M. Sawyer solicitó comentarios/aportes de 
la comunidad:   

• Miembro de la comunidad: Tengo un comentario y una pregunta: las reuniones 
están abiertas al público y nos gustaría ver la agenda durante la reunión para 
realizar un seguimiento de las discusiones. El Dr. Smalley mencionó que dos 
padres pueden ir a Sacramento y les gustaría saber quiénes son y quién paga por 
ello. También me gustaría recomendar cambiar el tiempo para los comentarios 
públicos a más de 3 minutos, ya que abre la conversación para la comunidad. 

• Miembro de la comunidad: Mi hijo es cliente del centro regional y hemos luchado 
durante mucho tiempo y nos gustaría recibir más información de que el 
departamento está mejorando las cosas.  

 
13. Cerrar la reunión:  La reunión terminó a las 7:10 p.m. 

 
La próxima reunión de la junta directiva es el 10 de enero de 2024, por Zoom a las 
6:00 p.m. 

 
 

 
___________________________ 
  
Mike Sawyer, Presidente de la junta 
Junta Directiva del RCDSC 


