Corporacién de Servicios de Desarrollo de Redwood Coast
Reunioén de la Junta Directiva por Zoom
miércoles, 10 de enero de 2024
Sesion cerrada 5:30 p.m. to 6:00 p.m.

Sesion Ordinaria 6:00 p.m. to 7:00 p.m.

Por Zoom Video/Teleconferencia
#4 FY: 2023-2024

Directores presentes Haley French, Allison Hillix, Bill Lacy, Diane Larson, Tamera
Leighton, Will Lewis, Jorge Matias, Chris Nifong, Mike Sawyer, Robert Taylor, Teresa

Schnacker, Kendra Weigand

Directores ausentes: Dave Matson, and Cassandra May

Facilitadores presentes: Mark Konkler and Michele Rice

Personal del RCRC presente: Mary Block: Director de Servicios al Cliente, Nichole
Haydon: Directora de Recursos Humanos, Alma Ingram: Especialista en extension de
la diversidad, Amy Medina: Directora de administracion, Kim Orsi: Asistente ejecutiva,
Jonathan Padilla: Director de Servicios Comunitarios, Dr. Jacinthe Roy: Director de
Servicios Clinicos, and Dr. Kimberly Smalley: Directora ejecutiva

Otros presentes: Jaclyn Balanay: Enlace primario, DDS Oficina de Operaciones
Comunitarias Especialista en Programas Comunitarios, Dolores Delgado: Traductora
de espanol, Julie Eby-McKenzie: Gerente de la Oficina Costa Norte de la SCDD, Julian

Ocegueda: Chat Traductor Espafiol

1. Llamar al orden/pasar lista/presentaciones: La reunion ordinaria de la Junta
Directiva del RCDSC fue convocada por el presidente de la junta, M. Sawyer, a las
6:03 p.m. K. Orsi paso lista y hubo quérum. K. Orsi ley6 la exencion de
responsabilidad sobre grabaciones electronicas y se presentd al personal ejecutivo
del RCRC. El sefior Sawyer leyo las cuestiones de orden de las reuniones del

Consejo de Administracion.

2. Actualizacion de sesion cerrada: M. Sawyer proporciond una actualizacion de la
sesion cerrada antes de esta reunion. Durante la sesion cerrada, la Junta voto para
renovar el Acuerdo de Empleo de! Dr. Smalley desde el 1 de febrero de 2024 hasta
el 31 de enero de 2025. La Junta también aprobd la accién propuesta sobre
salarios/beneficios de los empleados del RCRC.

3. Seleccione Cronometrador/Compartir la vision: M. Sawyer le pidi6 a T. Leighton
que fuera el cronometrador y H. French compartié una parte de la Vision: “Nos
esforzamos por ser accesibles, tener conocimientos, ser responsables, realizar
tareas de manera oportuna y eficaz, y ofrecer y recibir comentarios formal e
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7. Informe del Director Ejecutivo: M. Sawyer llamoé a la Directora Ejecutiva, Dra.
Smalley, quien, en lugar de su informe, reviso los resultados de la Encuesta en
persona de adultos de indicadores basicos nacionales del RCRC para 2020-2021
mediante una presentacion de PowerPoint. La presentacion se desarroll6 utilizando
el DDS Dashboard. https:waw.dds.ca.qov/rc/nci/nci-domainﬁdashboards/in-person-

survey-ips/

El Dr. Smalley guio6 a la junta directiva y a los asistentes a través del PowerPoint que
incluia las siguientes categorias para el Centro Regional de Redwood Coast:

. Instantanea general

. Actividades fuera de casa

« Eleccion

« Experiencia de los clientes (cliente)
« Actividades diurnas y apoyos
« Empleo

« Salud y bienestar

« Informacién y planificacion

» Acceso al idioma

- Acceso al servicio

» Relaciones sociales

La presentacion de PowerPoint también incluyd un breve video sobre por qué las

encuestas del NCI son importantes. Al concluir la presentacion, las areas de mejora

(por debajo del promedio estatal) por parte del RCRC incluyeron las siguientes:

> Actividades fuera del hogar: Servicios religiosos (al menos una vez en el tltimo
mes).

> Experiencia del cliente: ;Los servicios y apoyos ayudan a las personas a vivir una
buena vida y las personas cuentan con personal que las ayude?

» Empleo: ¢ Quieren las personas un trabajo si actualmente no lo tienen y toman
cursos o capacitacion relacionados con el trabajo?

> Salud y Bienestar: Examen fisico anual, pruebas de audicion, la salud de la mujer
esta por debajo del promedio estatal.

> Informacion y planificacion: ¢ Entienden las personas de qué se habl6 en la
reunién del IPP?

> Relaciones sociales: ;L.as personas quieren ayuda para contactar amigos o hacer

nuevos amigos?

E| Dr. Smalley pidié aportes de la comunidad y recomendaciones para mejorary se
capto lo siguiente:

e Transporte: Hay una falta de transporte publico en nuestras comunidades
desatendidas y la mejora es dificil debido a nuestra zona de influencia
rural.

o Dispositivos de comunicacion: T. Schnacker agradecié a RCRC por el
dispositivo de comunicacion que su hijo recibié recientemente e informd
que ha marcado una diferencia al ayudarlo a comunicarse con otras
personas mientras esta en publico.
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o Aumentos del salario minimo en el estado de California: A partir del 1 de
enero de 2024, el estado de California aumento el salario minimo a $16 por
hora. RCRC esta trabajando con muchos proveedores de servicios que son
elegibles para un aumento de tarifas para cumplir con el nuevo minimo que
serd retroactivo al 1/1/24.

9. Nuevo negocio: M. Sawyer menciond los siguientes nuevos asuntos:

o Nominacion y votacion del Presidente del Comité Asesor de Clientes de la
Junta: M. Sawyer informé que el miembro de la junta directiva R. Taylor ha sido
nominado como presidente del Comité Asesor de Clientes y no hubo otras
nominaciones. M. Sawyer pidié una mocién para aprobar y ratificar a R. Taylor
como presidente de la junta CAC.

M/S/C: T. Leighton (T. Schnacker) hizo la mocién para aprobar y ratificar el
puesto de R. Taylor como presidente del Comité Asesor de Clientes de la Junta.
K. Orsi realizé una votacion nominal y se aprobé la mocion.

« Politica de la Junta #4: Politica de viajes y procedimiento de reembolso
para miembros de la Junta y miembros del Comité de la Junta. M. Sawyer
informd que el Comité Ejecutivo reviso la Politica #4 con el Director de
Administracion del RCRC, quien solicité eliminar un paso adicional para la
aprobacién para incluir a un coordinador de servicios a los miembros de la junta
de clientes para un anticipo de viaje. Todos los anticipos de viajes futuros para
los miembros de la junta de clientes deberan enviarse unicamente al Director de
Administracion del RCRC. ElI Comité Ejecutivo hizo una mocién y la apoy6 para
aprobar este cambio menory el Sr. Sawyer pidio a K. Orsi que realizara una
votacion nominal y el cambio fue aprobado.

10. Informes del Comité Permanente: M. Sawyer pidio a los presidentes de los
comités sus informes:
e Comité Ejecutivo: Se compartié un informe durante la actualizacion de la sesion

cerrada

11. Informe ARCA: M. Sawyer informé que RCRC presentd su membresia en ARCA
que fue aprobada por un afo mas. Ei Dr. Smalley inform6 que Tony Anderson es
ahora el Director Ejecutivo Asociado de ARCA.

12. Informes de conexioén y enlace del condado: No hubo informes.

13. Comentario/aporte de la comunidad: M. Sawyer pidié aportes de la comunidad.
No hubo comentarios ni aportes publicos adicionales.

Para concluir, M. Sawyer coment6 que la red de proveedores de servicios de
RCRC es esencial para brindar servicios a los clientes y han estado haciendo un
trabajo maravilloso y expresé su agradecimiento por sus servicios.
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